
Condiciones generales de garantía  para la Q-5 Escena Móvil Rápda  

SpeedMobileStage garantiza el buen funcionamiento de sus escenas móviles rápidas du-

rante un período de 60 meses a partir de la fecha de compra, siempre que se utilicen de 

acuerdo con el propósito y las recomendaciones contenidas en el manual de instrucciones 

y participen en el programa de control voluntario periódico "Protect Servis". En caso de 

que no se lleve a cabo un programa de control voluntario periódico "Protect Servis" por el 

comprador para la escena móvil adquirida—el período de protección de la garantía expira 

después de 36 meses a partir de la fecha de su adquisición. 

 
       En el caso de defectos , el Comprador los envía al productor por correo electrónico con documen-
tación fotográfica del defecto para identificarlo correctamente y con  el número de identificación de la 

Escena Móvil  adquirida. 
 

      El  Fabricante, después de recibir un reclamo de garantía por correo electrónico, lo tendrá en c uen-
ta e informará al Comprador sobre sus resultados también por correo electrónico en un plazo    máxi-

mo de 7 días laborales. 
 

Si el  Fabricante es responsable de los defectos encontrados, lo reparará por su propia cuenta en no 
más de 14 días laborales. 

 
Los daños causados como resultado del uso inadecuado y otras razones no imputables al Fabricante se 

pueden eliminar solo a expensas del Comprador. 
 

Las condiciones de la garantía del fabricante no pueden considerarse un complemento de las disposi-
ciones generales sobre reclamaciones, sino para su reemplazo. 

 
La garantía no cubre: cambios en el Producto o sus elementos como resultado del uso normal. 

 
Las condiciones detalladas del servicio "Protect Servis" están disponibles en www.scenymobilne.pl en 

formato PDF. 


